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CONCEPTO EXCLUSIVO

La Unica franquicia que utiIiza3 sistemas de limpieza

La formula del éxito

CONCEPTO EXCLUSIVO
CALIDAD Y SERVICIO
A PRECIO UNICO

~
=
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Clean Master franquici

Tintorerias /lavanderias comerciales utilizamos
maquinaria de seco ecologica ultima tecnologia,
para gran variedad de prendas y tejidos naturales,
para todo tipo de cliente final y uniformes/traje de
empresas.

Lavadoras Industriales ecoldgicas de gran
capacidad y productividad para servicio industrial.

Sistemas de ahorro energético Ecoldgicos.
Dosificaciones exactas, mas efectividad en la
eliminaciéon de manchas y ahorro en consumo de
jabones, electricidad y de agua.

Wet Cleaning (Limpieza en himedo). Nuevo
sistema de lavado alternativo ecoldgico para

®
O
@

prendas con distintivo limpieza en seco o Wet.
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clean® master
L . TR LA EMPRESA Y EL SECTOR

Clean Master comenzo su andadura empresarial en el afio 1995 en la ciudad de
Barcelona con 2 establecimentos, y ofreciendo servicio tanto a cliente particular
como a pequefias empresas. Su expansion como franquicia se inicio en Espafna
el aflo 2001, con la idea de cubrir el déficit servicio de lavanderia/tintoreria y con
un tratamiento de los tejidos menos agresivo y de calidad, con productos
ecoldgicos y eficiencia energética.

Desde entonces Clean Master ha desarrollando con éxito mas de
30 franquicias en las ciudades mas importantes en Espafa.

Dado el creciente interés de inversores que se han interesado por
nuestra formula de negocio, Clean Master decidi6 internacionalizar
Su expansion a nuevos paises, compartiendo esta exitosa idea de
franquicia mas alla de nuestras fronteras.

Internacionalmente ya esta presente en Republica Dominicanay Chile, ademas
de estar en proceso de nuevas aperturas en el continente Americano, Europay
Africa.Es la Gnica empresa que desarrolla modelos de franquicia comercial e
industrial creando la mejor alternativa para cada franquiciado.

www.cleanmaster.es



LAV ANDERTIAS LA EMPRESA Y EL SECTOR

¢, QUE DIFERENCIA UNA FRANQUICIA CLEAN MASTER?

g—/ 'V‘ Muchas franquicias del sector buscan multiplicarse sin mas, desatendiendo el
_\eon‘,s" apoyo empresarial, Clean Master se centra en el equipo humano.
S \

o 4 ., , . -,

‘m : Expertos en gestion de lavanderias y tintorerias.
/ ! L Mas de 15 afos de experiencia en el sector nos avalan. No importa que usted no
- 1§ sepa lo que es un desmanchado. Para eso esta la franquicia, para transmitirle
= \ nuestro know-how y asesorarle en el buen funcionamiento diario de su negocio.

Una Gran Familia de empresarios

Montar un Clean Master es mucho mas que abrir una franquicia: es pasar a formar parte de una gran familia
de empresarios que le apoyaran bajo la premisa de que su éxito es nuestro éxito. Lo importante es que Ud.
tenga ganas de convertirse en el mejor gestor de su empresa. Solo le pedimos un entusiasmo que esté a la
altura para responder al sello de calidad de nuestra marca.

No damos un NO por respuesta.
Nosotros, y nuestros franquiciados, no defraudamos a nuestros clientes con un NO. Clean Master siempre

ofrece y aporta soluciones.

Le proporcionamos hasta los clientes
Nuestra notoriedad de marca y calidad de servicio, hace que nos llamen constantemente empresas para

solicitar nuestros servicios . Nosotros los distribuimos entre nuestros franquiciados.



LA vV ANDERIAS CONCEPTO DE NEGOCIO

EL NEGOCIO MAS LIMPIO, LA FRANQUICIA MAS RENTABLE

1. Lavanderia ecoldgica certificada en toda su Maquinaria.
2. Lafranquicia de mas baja inversion del mercado.

3. Servicio personalizado, potenciamos el factor humano.

Dentro del sector, nos distinguimos por ofrecer un servicio de maxima calidad a precios econémicos 'y
con un compromiso ecologico global sostenible.

Damos un servicio econdmico pero con tratamiento personalizado y priorizamos la atencion al cliente.
Nuestra maquinaria esta certificada por las normas ISO 9.001 y 14.001.

Todo esto es posible, gracias a nuestra formula de gestion flexible, que ofrece
un nuevo sistema de franquicia de Lavanderias Industriales. Esta flexibilidad
permite asesorar al nuevo franquiciado en el sistema que mejor se adecue

a lanecesidad de su cliente y mercado.

Potenciamos el factor humano convirtiéndolo en una de nuestras claves de éxito.
Apostamos por laformacion de nuestros franquiciados para asegurarnos la mejor

calidad en la prestacion del servicio.



clean® master
e SERVICIOS AL FRANQUICIADO

¢, QUE OFRECE UNA FRANQUICIA CLEAN MASTER?

Estudio de adaptacién y viabilidad
Expertos de nuestro equipo se desplazaran a su ciudad para ayudarle a
realizar un estudio de mercado que analice la rentabilidad de la inversion.

N

Planos de distribucion de toda la Maquinaria N
Nuestro ingeniero disefara el proyecto de acondicionamiento del local, ¢ T
instalacion de la maquinaria y mobiliario necesario para el 6ptimo '
funcionamiento y prestacion del servicio.

Formacion practica + Manuales
Se formara a Ud. y a su equipo no sélo en manejo de la maquinaria, utilizacién de productos y procesos de

limpieza para el correcto tratamiento de los diferentes tejidos, sino también en la dptima gestion del negocio
a nivel de atencion al cliente. Esta formacion no solo es inicial sino también continuada con cursos en el HQ

de la franquicia.
Ademas tendra a su disposicion una serie de manuales y boletines actualizados que seran su mejor libro de

cabecera.



clean® master
SERVICIOS AL FRANQUICIADO

¢, QUE OFRECE UNA FRANQUICIA CLEAN MASTER?

help

Help on line ,
En el dia a dia offecemos atencién comercial y técnica on-line para atenderle

a través de su webcam y dar soporte a cualquier problema que le surja.

Aprovisionamiento consumibles

Suministramos los principales consumibles para lavanderia,
tintoreria wetcleaning y arreglos de ropa, aprovechando la
economia de escala y volumen de compra de toda la cadena.

4 /' Mantenimiento Maquinaria + Suministro Recambios.
| (Fe 1 Asesoramiento en las operaciones de mantenimiento de la maquinaria
,»,.-! »‘ y suministro de piezas de recambio en caso de averia o desgaste de la
B | maquinaria instalada.



clean® master
e SERVICIOS AL FRANQUICIADO

SERVICIOS DERIVADOS DEL ROYALTY DE EXPLOTACION Y MARKETING:

1.- Uso de licencia de la marca Clean Master durante toda la vigencia del contrato.
2.- Asesoramiento técnico en el manipulado de las prendas y servicios derivados.
3.- Contacto permanente via telefénica, correo electronico y mediante camara web.

4.- Servicio de Intranet, con acceso directo a informe gerencial online, copias
seguridad base de datos, correos, y control visitas via web a su establecimiento.

5.- Boletines e informes de las novedades, tendencias y cambios en el consumo, y el sector Ao “*‘_‘:}
de la tintoreria industrial a nivel internacional.

6.- Pagina Web: Localizacién via satélite de cada establecimiento, posicionamiento en google
y otros buscadores para la generacion de contactos de clientes y candidatos ofertas empleo.
7.- Poder de compray economias de escala para negociacion con proveedores.

8.- Consumibles y maquinaria internacional Clean Master.
9.- Disefio elementos de marketing para captacion nuevos clientes y fidelizacion de los mismos.
10.- Gabinete de Prensa para la confeccién de noticias
para difusion en medios locales y nacionales.

Te invitamos
Q CONOLernos




C’fr PERSONALIZACION MODELO INVERSION

Lavanderia Industrial Ecologica.

Clean-box
models

Realizamos proyectos personalizados de lavanderia
industrial adaptados a las necesidades de cada cliente
buscando la rentabilidad, eficiencia y maxima ecologia en
todas nuestras instalaciones.

Las lavanderias industriales requieren
procesos y equipamientos especiales
que sean capaces de asegurar la
higiene, la extraccion de suciedad y los
acabados que le exigen sus clientes.

La amplia gama de equipamiento
disponible nos permite darle una
solucién especifica a sus necesidades.

No es lo mismo procesar prendas de hoteles,

uniformes bombero, mineria, hospitalarias, plantas f {9 ¢ 2 !
guimicas o petroliferas. Nuestro equipo estudiara su \: ‘ ; [f'
caso y sus necesidades concretas para ofrecerle la 3| '
magquinaria necesaria para realizar los procesos con el ‘ 4

L]

K 3

nivel de productividad y rentabilidad que precisa su
negocio. 2

\




clean® master PERSONALIZACION MODELO INVERSION

SERVICIOS PRINCIPALES

DEPENDIENDO DEL TIPO DE ROPA A LIMPIAR, SE INDICARA EL SISTEMA DE LAVADO MAS
ADECUADO Y EL MODELO DE INVERSION REQUERIDO:

Prendas Planas : Se entiende por toallas, sabanas, manteleria, etc...
SECTOR A Dirigido a empresas como, hoteles, restaurantes, spa, gimnasios, residencias,

Prendas de Forma: Vestimentalaboral, como monos de trabajo, prendas de uniforme
Dirigido a empresas de seguridad, talleres mecanicos, fabricas, grandes
SECTOR A . L
empresas de servicios, instituciones publicas, ....

Prendas técnicas: Todo tipo de prendas que requiera una limpiezay tratamiento especifico

SECTOR B como empresas de alimentacion, carnicas, q_uimicas, hos.pitalario, etc.. .
Para este tipo de prendas, con manchas especificas y contaminantes, es
necesaria maquinaria especial.

VENTAJAS vy OPORTUNIDADES.

Debido a la gran variedad de ropa, diferentes tipos de tejidos y/o manchas, la mayoria de lavanderias
industriales no realizan una limpieza al detalle ni disponen de la experiencia ni de variedad de
productos para su limpieza y eliminacion de manchas.

Clean Master estudia la problematica, asesorando y formando al franquiciado en la mejor forma de
atender las necesidades de los clientes mas exigentes.
11



lean® master
C NS MASTE MAQUINARIA INDUSTRIAL

DESCRIPCION PRINCIPALES EQUIPOS

Pack Lava-centrifugadoras: lavadoras industriales de gran capacidad, con tecnologia “inverter de bajo
consumo, y equipadas con sistema Wetcleaning para lavados mas eficientes, y adaptadas para
consumo de agua segun el volumen de lavado.

Opcional Upgrade: Mayor Higienizacion y Barrera Sanitaria

Pack Secadoras: secadoras industriales con panel de programacion y equipadas con sistema
Wetcleaning para secado inteligente y que adapta el tiempo de secado al grado de humedad escogido,
consiguiendo un ahorro energético y reduccion de tiempos.

Pack Planchadoras -Secadoras: Permite el planchado de ropa plana, directamente de las lavadoras
por lo que se ahorra el proceso de secado.

Pack maquinaria auxiliar: Especifica para el planchado y acabado
de prendas de forma, para dar un acabado de calidad en todo tipo de
prendas de vestuario laboral. Incluye equipo de embolsado con
economizador, pudiendo ajustarse a la medida y reducir el consumao.

Equipo de desmanchado: Mesa de desmanchado profesional para,
la eliminaciéon especifica de manchas, evitando la repeticion del
lavado de prendas.

12



) DE SOSTENIBILIDAD ECOLOGICA

EQUIPO ECONOMIZADOR ECOLOGICO

Maquinaria complementaria a las lava-centrifugadoras, con la que se consigue reducir los costes de
produccion e incrementar la calidad en la limpieza de las prendas y el tratamiento ecoldgico de prendas.

Beneficios principales:

Reduccion agua Caliente. El sistema de lavado utilizado permite disminuir un 50% la temperatura del
agua, e incluso se puede utilizar con agua fria, lo que reduce el costo de la factura de energia o del gas.

Reduccion 40% en el uso de detergentes en prelavado y un 45% en el proceso de lavado.

Reduccion 40% de consumo de agua generando menor concentracion de agua y reduciendo el
proceso a 2 bafos (lavado y aclarado).

Eliminacion del uso de blanqueadores. Eliminacion del uso de neutralizantes.

Reduccion del 100% en el consumo de suavizantes, los textiles quedan con un tacto muy agradable,
haciendo innecesario el uso de suavizantes en todo tipo de textiles, incluso toallas.

Reduce en un 50% el tiempo de centrifugado y en un 25% el de secado ya que al dilatar el tejido
expulsa mejor el agua.

Incrementa la duracion del tejido aproximadamente al doble de su vida util normal.

Reduccion del deterioro de la maquinas. Esto se puede apreciar en el estado y comportamiento de las
gomas, los cojinetes y las juntas. 13



DE INVERSION Lavanderia Industrial

Modelo Inversion Lavanderia Industrial: Opcién 1

Sector A - Apta para sector de Hosteleria, Restauracion, Servicios e industrial.

Maquinaria

SECTORA

Pack lavacentrifugadoras

Pack Secadoras

Equipo de Planchadora-Secadora

Equipacion Sist. Wetcleaning

Equipo Recuperador agua

Equipo Economizador Ecolégico.

Pack maquinaria Auxiliar

Equipo de Desmachado

Pack Maquinaria costura

*1€ = 1.10$(USD) Ene 2017
El valor valido es en Euros. El valor
en ddlares es Gnicamente orientativo.

257.200,00 €
[ 282.920,00 US$*

Adecuaciéon y mobiliario

SECTOR A

Software de gestion

Hardware+Auxiliares

Equipo de control prendas

Rotulacion

Consumibles

Accesorios

Uniformes

Dosificadores Automaticos

Planos distribucion Ingeniero

37.300,00 €
[ 41.030,00 US$*

14



Ctr E INVERSION Lavanderia Industrial

Modelo Inversion Lavanderia Industrial: Opcién 2

Sector B —Apta para sector Hospitalario, Quimico y Alimentacion

(cumple con todas las exigencias de desinfeccion sanitarias)

Pack lavacentrifugadoras

Pack Secadoras

Equipo de Planchadora-Secadora
2 |software de gestion

Equipacién Sist. Wetcleaning @
© Equi R dor d E Hardware + Auxiliares
E quipo Recuperador de agua 382.800,00 € g Equipo de control prendas 1790000 €
-g_ Equipo Economizador Ecologico || 421.080,00 US$* = [Rotulacion . ,
g Pack maquinaria auxiliar S |Consumibles 52.690,00 US$*

Equipo de Desmanchado § Accesorios

Pack maquinaria costura S Dosificadores automaticos

Lavacentrifugadoras Higienizadas & |Uniformes

Planos distribucion ingeniero

Equipo Barrera sanitaria

Pack Extra Secadora

Sistema automatico de pesaje

*1€ = 1.10$(USD) Ene. 2017
El valor valido es en Euros. El valor
en délares es Unicamente orientativo.

15



clean®master S DE INVERSION Lavanderia Industrial

Sector A Sector B
(Hosteleria, Restauracién, Servicios , etc...). ( Hospitalario, Quimico y Alimentacion).
SECTOR A Euros } Délares * SECTOR B Euros ' Doélares *

Inversion 2 294.400,00 323.840,00 Inversion ° 430.700,00 473.770,00
Canon 23.500,00 25.850,00 Canon 23.500,00 25.850,00
Costes implementacion 23.500,00 25.850,00 Costes implementacion 23.500,00 25.850,00
Total inversion 341.400,00| 375.540,00 Total inversion 477.700,00 525.470,00

Costes de implementacion:

Son costes de desplazamiento y alojamiento.

Planteamos dos desplazamientos (ver timing).

1°) 5 dias - estudios de adaptacion y asesoramiento en el disefio
del plan de negocio y estudio de localizacion.

2°) 10 dias - Plan de formacion en destino y apoyo durante la
apertura.

No incluye los costes para la formacion en la Central (Fase 4), que estaran a cargo del franquiciado.

Notas:

(1) Obra civil, transporte, seguros, impuestos y aranceles no incluidos.

(2) Valores FOB Barcelona

(*) 1€ = USD$ 1.10%. Cambio Ene 2017. El valor valido es en Euros. El valor en dolares es Unicamente orientativo.

16



clean® master :
e AMPLIACION DEL SERVICIO

Clean Master da la posibilidad de incorporar otras franquicias a la Franquicia Industrial y ampliar la
gama de servicios al cliente, incrementando asi la facturacion. jPidanos informacién!

Clean anti-manchas. Servicio de aplicaciéon sobre el
tejido, que impide el filtrado y fijado de manchas liquidas.

Servicio de bordados clean©master .. .
personalizados en uniformes, sabanas y . Limpleza
toallas. Modelo inversion / de ton tlpo_gle_alfombr_as.

desde 23.900 € /26.290 $USD. \ Modelo inversion independiente

desde 98.950€/108.845 $USD.

Clean impermeabilizante . Servicio que ’ ~— '
Clean Clasic. Almidonado de

se aplica en prendas en contacto - asit
continuo con lluvia o agua, etc. / \ mantelerias, juegos de cama,
etc.
/ &

Clean Anti-Acaros . Servicio que se aplica

prl_rtlu:oalmentelen_ predndz,as de cant:a 3{[ qge rq Reparacion de prendas, rotos,
€vita fa acumulacion de€ acaros y bacterias. descosidos, cambios de cremallera,...

Muy. u.tilizado en prendas de hogary Modelo inversién independiente desde 54.800 € /60.280 $USD.
servicio a hoteles.

Clean Cascos y Calzado . Limpieza y desodorizacion de calzado y
prendas de proteccion como cascos y guantes eliminando los malos
olores, bacterias y microbios.

17



INFORMACION ECONOMICA

INFORMACION ECONOMICA: Pérdidas y Ganancias (simulacién)

INGRESOS Délares $| %
Ventas 521.021| 100,0
Promedio Kg./dia 1.367| -
Costes directos |

Total 106.295| 20,4/
Margen bruto 414.726| 79,6
Gastos de estructura |
Salarios y S.S. 154.800 29,7
Arrendamientos 16.800 3,2
Telefonia + internet 1.440 0,3
Gestoria (contadores / néminas) 1.800 0,3
Seguros 1.200 0,2
Renting vehiculo 5.136 1,0
Mantenimiento 5.210 1,0
Royalty de explotacion 8.100 1,6
Publicidad Optativa -
| Total gastos | 194.486] 37,3

B.A.LT

220.240| 42,3|

Ventas Sector A

A

1.- Estimacion de ingresos y gastos de estructura en
USD$.

2.- Royalty de explotacion y marketing: 500 € / mes.
3.- Publicidad local Optativa: 500 $ / mes.

4.- Todos estos datos son estimaciones que
adaptaremos a cada pais y mercado. Estimaciones

basadas en nuestra experiencia.

Costes directos: Embalaje, Consumibles,
Electricidad y Agua.

Retorno inversién: entre 1,5 a 2 anos.

18



C 1'I’ TIMING DE APERTURA

TIMMING
Di ; . . . Presentacion empresa
e “Interés / cuestionario de candidatura” presa
, Y modelos de franquicia
clean master® internacional

“Capacidad empresarial y econémica” ~ Firma de Opcion de Compray
Dia 0 Pago 50% Canon entrada Internacional Reserva exclusiva de zona.

Pago 50% Costes de implementacion

,» Entrega borrador contrato

Dia 30 Pago 50% Canon entrada Internacional

Pago 50% Costes de implementacion

“Estudio de implantacién” (Pais de destino) Cdlggtac_:!on ‘g‘?l modelo,
Firma de contrato de franquicia - aigacjon ubicacion.
Dia 60 Pago 60% inversion Firma del contrato y
pago de lainversion.
Formacion (Espafa .,
_ (Espana) » Formacion en la Central
Dia 100 Pago 40% inversion Minimo 15 dias
Apertura (Pais de destino) Aperturay Formacién en

Dia 150 Formaciodn (Pais de destino) Mercado de destino.

19
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TINTORERIAS

Espana
ww.cleanmaster.es
0: info@cleanmaster.es

& (+34) 933 397 625

= (+34) 933 397 632

www.cleanmaster.es



